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Collaboration entre
les générations

— Le role de I'organisation

Peter Kaeser, directeur



Notre raison d'étre :

Apprendre a faire de grandes choses.

Chacune et chacun peut apprendre, par
soi-méme, a faire de grandes choses.

Sur ce chemin d'apprentissage, nous
proposons une orientation et nous
accompagnons avec passion le
développement de compétences pour la
vie et le monde du travail d'aujourd'hui
et de demain.
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Que signifie le succes pour toi ?

Role naturel
Réussir, c'est trouver notre
role naturel dans un monde
dynamique et en constante

évolution.

Précision
Le succes, c'est d'avoir des
processus de travail qui se
déroulent parfaitement et de
fournir des produits solides et
des services fiables.

Participation
Réussir, c'est donner du sens

a la participation et au
développement des
personnes.

Le gain rapide
Réussir, c'est agir et marquer

des points rapidement et/ou
s'engager pour ses propres
intéréts.
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Leader
Le succes consiste a proposer
des produits ou des services
de pointe et/ou a fournir les
meilleures prestations.

Survivre
Réussir, c'est garantir la
pérennité en poursuivant ce
gui a été construit.
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Une expression possible de la personnalité

INTEGRAL
Perspectives
Diversité & transmission du
sens
Consensus

VERITE

Regles
Lois
Structure

EGALITE PERFORMANCE
Coopération Efficience
Sentiment d'appartenance Autonomie
a la communauté Raison
Consensus

PUISSANCE "CLAN"
Instructions Magie
Impulsivité Appartenance
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A quelle génération appartient-il ?

Expression : : Sens, perspectives,
je veux continuer a me développer
et aider les autres a le faire

Attitude envers le travail :  Je donne, mais je veux aussi recevoir en retour
Une carriere traditionnelle ne m'intéresse pas

Structure d'intérét : Créateur/Créatrice

Phase de vie : Flexible et ancré en Suisse
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L'Organisation duale (approche systémique intégrée)

Nous voulons étre justes avec les personnes, leur individualité
et leur diversité.

Les collaborateurs de WKS doivent...
 s'impliquer et se développer,
e utiliser l'individualité et profiter de la diversité,
e afin de trouver ensemble les meilleures solutions réalisables.
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L'organisation duale (ambidextrie)




> Eléments clés de I'organisation duale a la WKS
Formation Commerce et gestion

Eléments du systéeme Eléments de la culture

Cercles/roles
(séances de gouvernance)

- Un objectif commun
- Responsabilités

Le processus équitable
Des piliers inébranlables

Confiance dans ce qui
n'est pas familier

Décision
Consensus
Hiérarchie "AKV"

Formes de travail

- Travail sous tension
(Tactical-Meetings)

- Méthodes de travail agiles

KKKKKKKKK



Cercles principaux + cercles thématiques selon Kerres

—

Ausstattung| Lerninhalte
Infrastruktur didaktische
._._..__Re'form
Dienstleistungen | -~ Lehrmethoden
Personal | Produktion
Entwicklung Medien
Organisation| Distribution
I

Le carré magique de l'innovation en didactique des médias (Kerres & Horsmann 2002)
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60 % employé, homme - créateur, agissant de maniere intégrale

Penseur transversal/ Sounder - Cercle Développement de la
formation continue

Chef de produit B2B — Cercle Formation continue
Conférencier Leadership/Transformation — Cercle
Formation continue
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Employée a 100 %, femme -> femme d'action, leader/participative

Facilitatrice - Cercle Offres privées de formation de base (Fl)
Responsable de produit HS & Art. 32 - Cercle Offres privées Fl
Direction du secteur des langues- Cercle Responsables de la discipline Fl

Gestionnaire de carriere - Cercle thématique Parcours de formation Fl
Enseignante - Cercle Enseignement Fl
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Employée a 80 %, femme -> aide/organisatrice, agissant de maniére intégrale

Facilitatrice - Cercle Formation continue
Administration - Cercle Planification des horaires
Communication - Cercle Planification des horaires

Accompagnatrice du processus d'autoréflexion et de feedback
- Cercle Développement du personnel WKS
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Les cercles...

...déclenchent des images fortes et tres difféerenciées !















s ge. 7 WKS:
La realite...

Vérifie toutes les hypothéses par CONSEnsUsS Nl'agit que s'il n'y a pas
I'expérimentation (falsification) mpirisme d'opposition.
Toutes les personnes

concernées par une décision
Egalité peuvent influencer et modifier

cette décision.

N'investis du temps que dans

ce qui te rapproche de tes Effectivité

objectifs.

Agit quand c'est nécessaire ;
respecte ce que tu as

Responsabilité convenu et garde un ceil sur

I'ensemble de I'organisation.

Toutes les informations sont
accessibles a toute personne
de l'organisation, a moins qu'il
n'y ait des raisons importantes
de les garder confidentielles.

Transparence

Amélioration continue

Tiré de : https://evolvingcollaboration.com/downloads/s3-primer-de.pdf, p.3



https://evolvingcollaboration.com/downloads/s3-primer-de.pdf
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Accompagner les parcours d'apprentissage avec
"passion" et proposer une orientation...
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Contact

WKS KV Bildung

Effingerstrasse 70 / Postfach
3001 Bern

www.wksbern.ch

peter.kaeser@wksbern.ch / 031 380 39 40 (direct)

Peter Kaeser, directeur


http://www.wksbern.ch/
mailto:peter.kaeser@wksbern.ch

Structure des intéreéts...

C. Bergmann, F. Eder (2005)

embre de
kv bildungsgruppe
schweiz




WIRD SICH AUS DEN
ERFORDERNISSEN TURKISFARBENER
LEBENSBEDINGUNGEN ENTWICKELN

TURKIS
HOLISTISCHES
SEIN & HANDELN,
EINHEITSDENKEN

1

INTEGRAL,
PERSPEKTIVEN- ~
VIELFALT& SINN- GRUN
GEMEINSCHAFTS-
GEFUHL & KONSENS
ORANGE
EFFIZIENZ, AUTONOMIE
& VERNUNFT BLAU
REGELN, GESETZE
& STRUKTUREN
ROT
ZUSAMMENGEHORIGKEIT,
CLAN & MAGIE

UBERLEBEN & INSTINKT

Développé par Don Beck (consultant
américain en management) et Chris Cowan
(cofondateur du National Value Center) ; est
basé sur une théorie du Dr Clare W. Graves
(professeur américain de psychologie et
fondateur de la théorie des niveaux de
développement personnel). En 1996, Spiral
Dynamics ® a été présenté publiqguement
dans le livre du méme nom (premiere édition
allemande en 2007).
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Ubersicht der verschiedenen Generationen (Stand: 2020)
(Zielgruppensegmentierung)

Generation Alpha
Gen Alpha

Generation Z
Zoomer - Digital Natives

Generation Y
Me / Millennials

Generation X

Slacker

Generation Boomer

Baby Boomer

Generation Silent
Weltkriegs-Generation

Jahrgdnge

1946 - 1964

Jahrgange
1928 - 1945

1920 1930 1940 1950 1960

Jahrgénge
1965 - 1980

Jahrgange
1981- 1996

1970 1980 1990

Jahrgange
1997 -2010

Jahrgdnge
2011 - 2025

2000 2010 2020

2030

Quellen: PEW Research Center, Washington DC, USA / Wikipedia / verschiedene Institute und Fachhochschulen




	Folie 1: Collaboration entre les générations
	Folie 2: Notre raison d'être : 
	Folie 3
	Folie 4
	Folie 5
	Folie 6: A quelle génération appartient-il ?
	Folie 7: Gestion des générations ou personnes avec des caractéristiques individuelles ?
	Folie 8: L'organisation duale (approche systémique intégrée)
	Folie 9: L'organisation duale (ambidextrie)
	Folie 10: Éléments clés de l'organisation duale à la WKS Formation Commerce et gestion
	Folie 11: Cercles principaux + cercles thématiques selon Kerres 
	Folie 12
	Folie 13
	Folie 14
	Folie 15
	Folie 16: Les cercles...  ...déclenchent des images fortes et très différenciées !
	Folie 17
	Folie 18
	Folie 19
	Folie 20
	Folie 21: La réalité... 
	Folie 22: Accompagner les parcours d'apprentissage avec "passion" et proposer une orientation...
	Folie 23: Contact
	Folie 24: Structure des intérêts...
	Folie 25
	Folie 26

